§ 1 Postanowienia wstepne

1. Sklep internetowy, dostepny pod adresem internetowym htips://mlodzitanczaonline.pl ,
prowadzony jest przez Spoétke Z Ograniczong Odpowiedzialnoscig Mtodzi Tariczg Online z
siedzibg w Krakowie (31-422) pod adresem ul. Powstancow 26/180, wpisang do Krajowego
Rejestru Sgdowego, nr NIP 9452315014 REGON 542366804 dziata na zasadach
okreslonych w niniejszym regulaminie.

2. Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do Konsumentow, jak i do Przedsiebiorcow
korzystajgcych ze Sklepu i okresla zasady korzystania ze Sklepu Internetowego oraz zasady
i tryb zawierania Uméw Sprzedazy z Klientem na odlegtos¢ za posrednictwem Sklepu.

3. Kazdy Ustugobiorca z chwilg podjecia czynnosci zmierzajgcych do korzystania z Ustug
Elektronicznych Sklepu Mfodzi Tariczg zobowigzany jest do przestrzegania postanowien
niniejszego Regulaminu.

§ 2 Definicje zawarte w regulaminie

1. Klient — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej a posiadajgca
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktdra korzysta z ustug i funkcjonalnosci Strony
Internetowej, a w szczegoélnosci dokonujgca zakupow za posrednictwem Sklepu.

2. Konsument — Osoba fizyczna, ktéra dokonuje zakupdw na stronie internetowej w celach
niezwigzanych bezposrednio z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;j

3. Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedaca
osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wykonujgca we wiasnym
imieniu dziatalnos¢ gospodarcza, ktéra korzysta ze Sklepu.

4. Sklep — sklep internetowy Ustugodawcy prowadzony pod adresem internetowym
https://mlodzitanczaonline.pl

5. Sprzedawca, Ustugodawca — Miodzi Tahczg Online Spétka Z Ograniczong
Odpowiedzialnoscig NIP 9452315014, REGON 542366804 prowadzgca sprzedaz za
posrednictwem serwisu.

6. Umowa zawarta na odlegtos¢ — umowa zawarta z Klientem w ramach zorganizowanego
systemu zawierania uméw na odlegtosé (w ramach Sklepu), bez jednoczesnej fizycznej
obecnosci stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby srodkow
porozumiewania si¢ na odlegto$¢ do chwili zawarcia umowy wtgcznie.

7. Formularz Zaméwienia — formularz dostepny na stronie internetowe;j
https://mlodzitanczaonline.pl, ktéry umozliwia ztozenie Zamowienia.

8. Zamowienie - oSwiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza Zamaowienia i
zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Ustug lub Produktow ze
Sprzedawca.


https://mlodzitanczaonline.pl/

9. Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy
Klientem a Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu internetowego. Przez Umowe Sprzedazy
rozumie sie tez — stosowanie do cech Produktu — umowe o $wiadczenie ustug i umowe o
dzieto.

10. Produkt — dostepna w Sklepie rzecz ruchoma lub ustuga bedaca przedmiotem Umowy
Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.

11. Koszyk — element oprogramowania Sklepu, w ktérym widoczne sg wybrane przez Klienta
Produkty do zakupu, a takze umozliwiajgcy ustalanie i zmiane danych zwigzanych z
zamoéwieniem, takich jak ilo§¢ wybranych produktow.

12. Tres¢ cyfrowa, produkt cyfrowy — choreografia, ukfad taneczny, kurs tanca lub inny
produkt standardowy lub tez wykonany przez Sprzedawce na specjalne zamowienie
Klienta, wytworzony i dostarczony Klientowi w postaci cyfrowe;;

§ 3 Informacje podstawowe

1. W najbardziej obszernym zakresie dozwolonym przez prawo, sprzedawca nie jest
odpowiedzialny za zaktécenia, w tym przerwy w dziataniu Sklepu, ktére wynikajg z
okolicznosci sity wyzszej, nieautoryzowanego dziatania osob trzecich lub niemozliwosci
prawidtowego dziatania Sklepu internetowego z powodu niezgodnosci z infrastrukturg
techniczng Klienta.

2. Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i sg cenami brutto (uwzgledniajg
podatek VAT).

3. Ostateczna kwota, ktorg Klient musi uisci¢, sktada sie z sumy ceny wybranego Produktu
oraz kosztow dostawy, obejmujgcych optaty za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe.
Informacje na temat tych kosztéw sg udostepniane Klientowi na stronach Sklepu w trakcie
sktadania zamdwienia, a takze w chwili wyrazenia zgody na zawarcie Umowy Sprzedazy.

4. W przypadku Umowy dotyczgcej Swiadczenia ustug na czas nieokreslony, kornicowg
(ostateczng) ceng jest taczna kwota obejmujgca wszystkie ptatnosci za okres rozliczeniowy.

§ 4 Sktadanie zamoéwienia
W celu ztozenia Zamdéwienia nalezy:

1. Wybra¢ Towar lub Produkt cyfrowy bedgcy przedmiotem Zamowienia, a nastepnie
klikng¢ przycisk ,Dodaj do koszyka”,

2. Przejs¢ do koszyka i klikng¢ ,Przejdz do ptatnosci”,

3. Wypetni¢ Formularz zamdwienia, wpisujgc dane odbiorcy Zamowienia oraz adres, na
ktéry ma nastgpi¢ dostawa, wybra¢ rodzaj przesytki (sposob dostarczenia Towaru,
jesli dotyczy),

4. Wopisac¢ dane do faktury, jesli sg inne niz dane odbiorcy Zamowienia,

5. Wybra¢ jeden z dostepnych sposobdw ptatnosci, zaakceptowa¢ Regulamin,
zapoznac sie z informacjg o utracie prawa do odstgpienia od umowy w trybie art. 27
ust. 1 ustawy o prawach konsumenta z 30 maja 2014 roku i przyjac¢ te informacje do



wiadomosci, wyrazi¢ zgode na dostarczenie produktu cyfrowego w okolicznosciach

powodujgcych utrate prawa odstgpienia od umowy i klikng¢ przycisk “Kupuje i

ptace”. W przypadku nabywania produktu cyfrowego brak wyrazenia wyzej

wymienionej zgody spowoduje, ze zawarcie umowy nie dojdzie do skutku,
6. Dokonac ptatnosci w okreslonym terminie, w wybrany wczesniej sposob.

§ 5 Wykonanie umowy sprzedazy

Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawcg nastepuje po uprzednim
ztozeniu przez Klienta Zamoéwienia w Sklepie internetowym zgodnie z § 4
Regulaminu.

Po ztozeniu zamdwienia, Sprzedawca niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie, akceptuje
je do realizacji oraz informuje Klienta o udzieleniu przez niego zgody na
dostarczenie przez Sprzedawce produktu cyfrowego w okolicznosciach
powodujgcych utrate prawa odstgpienia od umowy. Potwierdzenie otrzymania
zamowienia, udzielenie powyzszej informaciji oraz przyjecie zamowienia do realizacji
nastepuje poprzez wystanie Klientowi odpowiedniej wiadomosci e-mail na podany
przez niego adres e-mail podczas sktadania zaméwienia. Z chwilg otrzymania przez
Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy
Klientem a Sprzedawca.

W przypadku wyboru przez Klienta:

a. ptatnosci elektronicznych, Klient obowigzany jest do dokonania ptatnos$ci w terminie 2 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy — w przeciwnym razie
zamodwienie zostanie anulowane.

Poczatek biegu terminu dostawy Produktu do Klienta liczy sie w nastepujgcy sposoéb:

a. W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci elektronicznej — od dnia
otrzymania wptaty na rachunku bankowym Sprzedawcy.

Dostawa Produktu odbywa sie wytgcznie na terenie Polski.
§ 6 Sposoby ptatnosci
Sprzedawca udostepnia nastepujgce sposoby ptatnosci:

1. Platnosc¢ przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy.

2. Platnosc¢ przelewem btyskawicznym za posrednictwem elektrycznego systemu
ptatnosci PayNow.

Ptatnos¢ mobilng BLIK.

4. Ptatnosc¢ kartami ptatniczymi:

w

1. Visa
2. Visa Electron
3. Mastercard



4. Mastercard Elecronic
5. Maestro

Podmiotem swiadczgcym obstuge ptatnosci online w zakresie ptatnosci kartami jest Autopay
S.A.

W przypadku ptatnosci przelewem tradycyjnym, wptaty nalezy dokona¢ na rachunek
bankowy o numerze

86 1140 2004 0000 3802 8601 3593

W sytuacji, gdy Klient wybierze ptatno$¢ za posrednictwem elektronicznego systemu
ptatnosci, jest on zobowigzany do dokonania zaptaty przed rozpoczeciem realizacji
zamowienia. Elektroniczny system ptatnosci umozliwia Klientowi uregulowanie naleznosci za
pomocg karty kredytowej lub wykonanie szybkiego przelewu z wybranych polskich bankéw.

Klient zobowigzany jest do dokonania zaptaty ceny z tytutu Umowy Sprzedazy w terminie
okreslonym w zaméwieniu.

Produkt zostanie wystany lub udostepniony dopiero po jego optaceniu.
§ 7 Prawo odstgpienia od Umowy

1. Klient bedacy jednoczesnie Konsumentem, ktory zawart umowe na odlegto$¢ moze,
z zastrzezeniem ustepu 8 ponizej, od niej odstgpi¢ bez podania przyczyn, skfadajgc
stosowne oswiadczenie w terminie 14 dni.

2. Bieg terminu okreslonego w ust. 1 rozpoczyna sie od dostarczenia Produktu
Konsumentowi lub wskazanej przez niego osobie innej niz przewoznik. W przypadku
Umowy, ktéra obejmuje wiele Produktow, ktére sg dostarczane osobno, partiami lub
w czesciach, termin wskazany w ust. 1 biegnie od dostawy ostatniej rzeczy, partii lub
czesci. W przypadku Umowy, ktéra polega na regularnym dostarczaniu Produktéw
przez czas oznaczony (prenumerata), termin wskazany w ust. 1 biegnie od objecia w
posiadanie pierwszej z rzeczy.

3. Konsument moze odstgpi¢ od Umowy, sktadajgc Sprzedawcy oswiadczenie o
odstgpieniu od Umowy. Do zachowania terminu odstgpienia od Umowy wystarczy
wystanie przez Konsumenta o$wiadczenia przed uptywem tego terminu.

4. Oswiadczenie moze by¢ wystane za pomocg tradycyjnej poczty bgdz drogg
elektroniczng poprzez przestanie oswiadczenia na adres email info@mlodzitancza.pl.
Oswiadczenie mozna ztozy¢ rowniez na formularzu, ktérego wzér stanowi zatgcznik
do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, jednak nie jest to
obowigzkowe.

5. W przypadku przestania oswiadczenia przez Konsumenta drogg elektroniczna,
Sprzedawca natychmiast wysle Konsumentowi potwierdzenie otrzymania tego
oswiadczenia na podany przez Konsumenta adres e-mail. W ten sposéb Konsument
zostanie poinformowany, ze jego oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy zostato
odebrane i zarejestrowane przez Sprzedawce.

6. Skutki odstgpienia od Umowy:

a. W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ Umowe uwaza sie za
niezawartg.



b. W przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedawca zobowigzuje sie niezwtocznie, w
terminie nie dtuzszym niz 14 dni od momentu otrzymania oswiadczenia od
Konsumenta o zrezygnowaniu z Umowy, zwroci¢ Konsumentowi wszystkie dokonane
przez niego ptatnosci, w tym réwniez koszty dostarczenia towaru, z wyjgtkiem
dodatkowych kosztow wynikajgcych z wybranego przez Konsumenta sposobu
dostawy inny niz najtanszy, standardowy sposéb dostarczenia oferowany przez
Sprzedawce. Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokona przy uzyciu takich samych metod
ptatnosci, jakie zostaty przez Konsumenta uzyte w pierwotnej transakciji, chyba ze
Konsument wyraznie zgodzit sie¢ na inne rozwigzanie, ktore nie bedzie sie wigzato dla
niego z zadnymi kosztami.

d. Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania
Produktu z powrotem lub do czasu dostarczenia mu dowodu jego odestania, w
zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi wczeéniej.

e. Konsument powinien odesta¢ Produkt na adres Sprzedawcy podany w niniejszym
Regulaminie niezwtocznie, nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowat
Sprzedawce o odstgpieniu od Umowy. Termin zostanie zachowany, jesli Konsument
odesle Produkt przed uptywem terminu 14 dni.

f. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu, takze koszty zwrotu
Produktu, jesli ze wzgledu na swoj charakter Produkt ten nie mogt zostac w zwyktym
trybie odestany poczta.

g. Konsument odpowiada tylko za zmniejszenie wartosci Produktu wynikajgce z
korzystania z niego w sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru,
cech i funkcjonowania Produktu.

W przypadku gdy ze wzgledu na charakter Produktu nie moze on zosta¢ odestany w
zwyktym trybie pocztg, informacja o tym, a takze o kosztach zwrotu Produktu, bedzie
sie znajdowac w opisie Produktu w Sklepie.

Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje
Konsumentowi w odniesieniu do Umowy:

a. w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb,

b. w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwréci¢ ze wzgledu na
ochrone zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte
po dostarczeniu,

c. w ktére przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu lub
majagca kroétki termin przydatnosci do uzycia,

d. o swiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg
Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po
spetnieniu $wiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od Umowy. W
przypadku wykupienia pakietu ustug (np. pakietu ustug polegajgcych na
przeprowadzeniu okreslonej liczby zaje¢ w tygodniu lub miesigcu) i czesciowego ich
wykonania (np. 2 z 8), przystuguje prawo odstgpienia od umowy i zwrotu kosztéw
pomniejszonych o koszty ustug juz wykonanych liczonych jako procent od cato$ci;

e. w ktérym cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym,

nad ktérym Sprzedawca nie sprawuje kontroli, i ktére mogg wystgpic¢ przed uptywem
terminu do odstgpienia od Umowy,

f. w ktérej przedmiotem swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na



swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami,

g. w ktorej przedmiotem Swiadczenia sg nagrania dzwickowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu,

h. o dostarczanie dziennikow, periodykow lub czasopism, z wyjatkiem umowy o
prenumerate,

i. 0 dostarczenie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym,
jezeli spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Konsumenta przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez
Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od Umowy.

§ 8 Reklamacja i gwarancja

1.

Umowg Sprzedazy objete sg wytgcznie nowe Produkty, ktére nie byty wczesniej
uzywane lub oddane do uzytku przez innych klientéw. Sprzedawca jest obowigzany
dostarczy¢ Klientowi rzecz wolng od wad.

Jesli zakupiony towar od Sprzedawcy posiada wady, Klient ma petne prawo do
ztozenia reklamacji, korzystajgc z przepiséw dotyczgcych rekojmi, ktdre zostaty
okreslone w kodeksie cywilnym.

Reklamacje nalezy zgtosi¢ pisemnie lub drogg elektroniczng na podane w niniejszym
Regulaminie adresy Sprzedawcy.

W przypadku reklamaciji zaleca sie, aby Klient przedstawit zwiezty opis wady, wraz z
informacjg o okolicznosciach, w ktérych wada sie pojawita (w tym réwniez date jej
wystgpienia). Dodatkowo, Klient powinien poda¢ swoje dane kontaktowe oraz
przedstawi¢ swoje zgdanie zwigzane z wadg towaru.

Sprzedawca ustosunkuje sie do zgdania reklamacyjnego niezwtocznie, nie pézniej
niz w terminie 14 dni, a jesli nie zrobi tego w tym terminie, uwaza sie, ze zgdanie
Klienta uznat za uzasadnione.

Jesli dany Produkt objety jest gwarancjg, informacja o tej gwarancji, wraz z jej
trescig, zostanie umieszczona przy opisie tego Produktu w Sklepie Internetowym.

§ 9 Postanowienia koncowe

1.
2.

Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku polskim.
Sprzedawca ma prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie ze znaczacych
powoddw, takich jak zmiany przepiséw prawa, sposobdéw ptatnosci i dostaw, jezeli
wptywajg one na realizacje obowigzujgcych postanowien. W przypadku takich zmian,
Sprzedawca bedzie informowac Klienta z wyprzedzeniem wynoszgcym co najmniej 7
dni

W przypadkach, ktore nie zostaty wyraznie uregulowane w niniejszym Regulaminie,
stosuje sie obowigzujgce w Polsce powszechnie przepisy prawa, zwtaszcza przepisy
zawarte w Kodeksie cywilnym, ustawie o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng,
ustawie o prawach konsumenta oraz ustawie o ochronie danych osobowych.

Klient ma prawo skorzystac¢ z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen. W tym celu moze ztozy¢ skarge poprzez unijng platforme
internetowg ODR dostepnej pod adresem:

http://ec.europa.eu/consumers/odr/.



